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Die fünf Sinne des Menschen	



•  Sehen, die visuelle Wahrnehmung mit den Augen	


•  Hören, die auditive Wahrnehmung mit den Ohren	


•  Riechen, die olfaktorische Wahrnehmung mit der 

Nase	


•  Schmecken, die gustatorische Wahrnehmung mit der 

Zunge	


•  Tasten, die taktile Wahrnehmung mit der Haut	





Kommunikationspsychlogie���
nach Paul Watzlawick	



•  Man kann nicht nicht-kommunizieren	


•  Kommunikation hat eine Inhaltsebene und eine 

Beziehungsebene	


•  Die Interpunktion der Kommunikation definiert 

die Beziehung der Teilnehmer zueinander���
Interpunktion von Ursache und Wirkung durch die 
Kommunikation	



ü Die Kommunikation verläuft digital und analog	


•  Zwischenmenschliche Kommunikationsabläufe 

sind entweder komplementär oder symmetrisch	





Die Sinne in der Telekommunikation	



•  Visuell	


– Analog: Bild, Bewegtbild	


– Digital: Text	



•  Auditiv	


– Analog: Geräusch, Musik	


– Digital: Sprache, Gesang	




